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Informe Auditoria Interna N° : INF:OPCE/DE/UAI/N°007/2019
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Correspondiente al examen : Informe “Auditoria Operacional al Sistema

de Administracion de Personal (SAP) del
= Observatorio Plurinacional de la Calidad
> Educativa-OPCE”.
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Por el periodo : Comprende entre el 2 de enero al 31 de
diciembre de 2018.
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: Ejecutada en cumplimiento : De acuerdo al Programa Operativo Anual de
9 la gestion 2019 del Area de Auditoria
S Interna del Observatorio Plurinacional de la
e ) Calidad Educativa.

: Objetivo del examen : El objetivo de la auditoria es emitir una

opinion independiente sobre la eficacia de
= los sistemas de administracion y los
procedimientos de control incorporados
para el funcionamiento del Sistema de
Administracion de Personal del
Observatorio Plurinacional de la Calidad
Educativa-OPCE, en conformidad a los
lineamientos generales de la Normas
Basicas del Sistema de Administracion de
Personal aprobado con Decreto Supremo N°
26115 del 21 de marzo de 2001, que
regulan su accionar.

Objeto del examen

El objeto del presente examen comprende
toda la informacion y documentacion
generada en el Area Administrativa del
Observatorio Plurinacional de la Calidad
Educativa — OPCE, que sustenta el grado
de cumplimiento y eficacia del Sistema de
Administracion de Personal y otras
disposiciones complementarias, en el
periodo comprendido del 2 de enero al 31
de diciembre de 2018, que son el
Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Personal, Reglamento
Interno de Personal; Documentos del
Manual de Organizaciones y Funciones;
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L Manual de Puestos POAls de la gestion
‘- 2018; Plan Estratégico Institucional (PEI)
_ del OPCE; Programa de Operaciones Anual
= (POA) de la gestion 2018; Modificaciones
» del Programa de Operaciones Anual (POA) y

los Informes Técnicos y Legales de la
gestion 2018; Informes de Seguimiento y
Evaluacion del Programa de Operaciones
Anual (POA) de la gestion 2018; Files de
Personal de servidores(as) publicos del
OPCE; Formularios, instructivos, informes
y documentos que respaldan las
actividades relacionadas a procesos de
implantacion del sistema de administracion
de personal v otra informacion relacionada
con el objetivo del examen
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Asimismo, se identificaron las siguientes deficiencias de control interno, que
dieron lugar a las recomendaciones necesarias para subsanar las mismas.

2.1. Funciones de POAIs no fueron ajustadas en funcion a las operaciones
del POA de la entidad

2.2. Las modificaciones de los Programas Operativos Anual Individual
(POAIs) no fueron remitidos a la Direccion General del Servicio Civil

2.3. Incorporacién de servidora publica sin actualizar el Programa Operativo
Anual Individual (POAI)

2.4. Deficiencias en el Programa de Evaluacion del Desempeno

2.5. Deficiencias en la Deteccion de Necesidades y del Programa de
Capacitacion en el OPCE
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La Paz, 13 de junio de 2019
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